RESULTAT DU VOTE
Nombre de votants ; 27

Voix favorables : 27
Voix défavorables :

CONSEIL D’ADMINISTRATION
Séance du 17/12/2019

DELIBERATION
N° CA 2019 - 124

relative aux cartographies des risques et plans d’actions des processus de contréle interne, comptable
et budgétaire (paie, contrats de recherche, achets et autres dépenses, recettes et budget)

Vu le code de I'éducation, notamment son article L. 712-3,

Vu le décret n® 2012-1246 du 7 novembre 2012 modifié, relatif a la gestion budgétaire et comptable publique
(GBCP),

Le Conseil d’Administration, aprés en avoir délibéré, décide :
Article unigue

Le conseil d'administration approuve les cartographies des risques et plans d’'actions des processus suivants,
annexés a la présente délibération :
o « Paie » (annexes 1et2);
« Contrats de recherche » (annexes 3 et 4) ;
« Achats et autres depenses » (annexes 5 et 6) ;
« Recettes » (annexes 7 et 8) ;
« Budget » (annexes 9 et 10).

La légende de I'annexe 1 s’applique a I'ensemble des cartographies annexées a la présente délibération.

La présidente du conseil d'administration,

MASCALA
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CONSEIL D'ADMINISTRATION

Séance du 17 décembre 2019

DELIBERATION N° CA 2019 — 124

ANNEXE 1

Cartographie des risques — Processus Paie

Légende de la corthographie des risques :

Cotation de I'impact du risque :

Cotation de la probabilité du risque :

Cotation de la gravité du risque :

Priorité de traitement du risque
Risque de niveau 4 : Prioritaire
Risque de niveau 3 : A traiter

Mesure de I'impact financier
Inférieur a 20 K€ Presque nul 1
Entre 20 K€ et 200 K€ Significatif 2
Entre 200 K€ et 2 000 K€ Important 3 Mesure de la probabilité
Supérieur a 2 000 KE Critique _ Evénement exceptionnel ou
moins d'une fois par an ou Faible 1
7 —CE moins d'une fois sur 100
Mesure de l'impact juridique Evénement rare ou une 3
Aucun il deux fois par an ou 1 a 2 fois Modérée 2
Significatif 2 sur 100
Important 3 Fw‘anemen_t possible_ ou une )
—— & deux fois par mois ou 10 Elevée 3
Critigue fois sur 100
Evénement fréquent ou
= - plusieurs fois par semaine ou Forte
Mesure de I'impact d'image une fois sur deux.
Aucun
Mitigé 2
Mauvais 3
Trés mauvais [ S

Cotation du niveau de maitrise du risque :

Risque de niveau 2 : Subsidiaire

Risque de niveau 1 : Maitrise

Niveau de maitrise du risque
Dispositifs existants formalisés/ documentés/ supervisés et évalués Fort 4
3 Dispositifs existants mais faiblement utilisés/non actualisés Movyen 3
2 Dispositifs existants mais faiblement formalisés/ documentés/ contrélés Faible 2
_ Aucun dispositif de maitrise/ contrdle Trés faible [
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CONSEIL D'ADMINISTRATION
‘Séance du 17 décembre 2019
DELIBERATION N° CA 2019 — 124

ANNEXE 1

Cartographie des risques — Processus Paie

o Criﬁ';.do Cotation du risque Niveau
Groupe d'activité " Libellé du risque Facteurs e Impact de Recommandations
SRR O Proba. | Gravité | maitrise
budgétaire |Fin.|Jur.|Ima. | Global :
Organisation et ) . ) . Non connaissance = o : P 1 : :
environnement de | R-RH-001 Risque de non pn§e en corr_'pte de la dimension des changements Régularité 2 Veille réglementaire + communication + réunion trimestrielie
. réglementaire N . DRH/AC
la paie réglementaires
Organisation et Risque de non prise en compte d'un nouvel agent ou d'une Défaillance
environnement de | R-RH-002 | >0 IS pie dur 9 alk Exhaustivité 22| 2 3 Controle croisé entre SIHAM et WINPAIE
la paie modification dans la situation d'un agent organisationnele
La paie R-RH-003 Risque d'erreur de saisie car double saisie dans SIHAM et .Defallla.nce Rggulgr_ng 2 3 Controle croisé entre SIHAM et WINPAIE
WINPAIE informatique Sincérité
. Risque de non exactitude des éléments variables de la Défaillance Régularité Contréle des piéces justificatives par rapport aux données
Lapee e 004 rémunération organisationnele Sincérité £ & 2 2 s saisies dans logiciels
et?vi?::r'::::t(:e R-RH-005 Risque en tenres de sécurité d'accés dans WINPAIE Défaillance Exactitude 2 Formaliser un changement régulier de mot de passe dans
la paie S (Gestion des MDP dans WINPAIE) informatique Exhaustivité WINPAIE
Organisation et - . . , . e
environnement de | R-RH-006 Volume dinformaion & trefner au senn de [AC/Informekions Defalllgnce Exhaustivité 3 Mise en place d'un espace de stockage partagé (AC et DRH)
lapaie non dématérialisées organisationnele
Organisation et Linexistence d'une plateforme commune DRH ou I'on Défaillance Exactitude
environnement de | R-RH-007 réceptionne tous les courriers et toutes les informations raanisationnek Exhausiivité ZU|N230182 2 2 2 3 Création d'une adresse générique Paie
la paie (Risque de perte d'information) organisatonnete ausvite
La paie R-RH-008 Mauveise inpuietion analythue (""9‘”'5 Conwe de colis = Defallhnce R(jégul’ar_n‘e 2 2 2 2 3 Contréle DAF des inputations sur conventions
Mauvaise convention) organisationnele Sincérité
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CONSEIL D'ADMINISTRATION
‘Séance du 17 décembre 2019
DELIBERATION N° CA 2019 — 124
ANNEXE 1

Cartographie des risques — Processus Paie

Critére de Cotation du risque
Groupe d'activité| N 9Y Libellé du risque Facteurs sl =
risque comptable & Impact Broba | Gravics
budgétaire | Fin. |Jur.|Ima. | Global
Défaillance Bractiude
La paie R-RH-009 Risque de sous paiement (respect d'un saaire minimal) . Exhaustivité 2| 2 2 2 2
organisationnelle A o
Régularité
) ) . Exactitude
. Risque de trop percu en termes de paiements (Risque de Défaillance -
La paie R-RH-010 recouvrement) organisationnelle E)djau.shyn!é =] - 2 X
Régularité
. ] . Défaillance .
La paie R-RH-011 | Risque au niveau du déversement de WINPAIE dans SIFAC| . : Exactitude 2
informatique
. Risque de non cohérance entre les données du KX, . . Exactitude
Lapaie RRHH012 lintégration dans SIFAC et le virement effectué Controle imparfait| - ivite | 2 -
Heures Risque sur les heures complémentaires : autorisaion des Défaillance E’““’“.’";e
| - R-RH-013 X . . L Exhaustivité 2 2
d'enseignement heures complémentaires, contrdle des heures statutaires | organisationnelle Régularité
Heures R.RH-014 Risque sur les heures complémentaires : paramétrage de Défaillance Exactitude 2
d'enseignement I'outil SAGHE ? (plafonds ...) Qui ? Accés? informatique Exhaustivité
Crganisation et o .
environnement de | R-RH-015 Bouclage de la convention partenariae DRH / AC. Défailance Bxactitude 2| 2 2 2
la paie organisationnelle Exhaustivité
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Niveau
de

8| maitrise

Recommandations

Contrdle AC du fichier PHI + partager les accés a PDFEDIT au
sein de la DRH

Controle AC du fichier PLV + partager les accés a PDFEDIT
au sein de la DRH

Contréle DAF : rapprochement extractions WINPAIE et SIFAC

Confréle de cohérance par une extraction mannuele des
données des trois sources

Processus de validation des heures complémentaire intégrées
dans SAGHE

Contrdle des accés et du paramétrage

Rédiger un plan de confréles + rédiger un organigramme
fonctionnel du processus paie, rédiger une procédure du
process paie : tous ces documents viendront en appuie de la
convention et aideront a sa rédaction.




CONSEIL D'ADMINISTRATION
Séance du 17 décembre 2019

DELIBERATION N° CA 2019 — 124

ANNEXE 2

Plan d’actions — Processus Paie

Priorité de traitement
Prioritaire
A traiter
Subsidiaire
Gr 5 = N° du :
oupe d'activité S Libellé du risque Actions
risque
Crganisation et . . . . Formalser un veille réglementaire +
) Risque de non prise en conpte de la dimension N . - .
environnementde B | R-RH-001 réglementaire communication des informations + organiser
paie des réunions trimestrielles DRH / AC.
enggra:;iz? de; & R-RH-002 Risque de non prise en compte d'un nouvel agent | Plan de contrdles : Contrdle croisé entre
paie ou d'une modification dans la situation d'un agent SIHAM et WINPAIE.
La paie R.RH-003 Risque d'erreur de saisie car double saisie dans | Plan de contrles : Contréle croisé entre
P SIHAM et WINPAIE SIHAM et WINPAIE.
) Risque de non exactitude des éléments variables | . E'Ean <_1e contrbles : Controle de’s plecs_.-s:
La paie R-RH-004 A - Justificatives par rapport aux données saisies
de la rémunération -
dans logiciels.
engg:;iﬁ? de; b | RRH.005 Risque en temres de sécurité d'accés dans Formaliser un changement régulier de not de
paie T WINPAIE (Gestion des MDP dans WINPAIE) passe dans WINPAIE.
annlsaton et Volume d'information a traiter au sein de TAC / Mise en place d'un espace de stockage
environnementde la | R-RH-006 . PP .
paie Informations non dématérialisées partagé (AC et DRH).
Organisation et L'inexistence d'une plateforme commune DRH ou i . L. )
) N . . Création d'une adresse générique Paie au
environnementde la | R-RH-007 fon réceptionne tous les courriers et toutes les .
. ) ; - - sein de la DRH.
paie informations (Risque de perte d'information)
La paie R-RH-008 Mauvaise imputation analytique (mauvais centre Plan de conftréles : Contrdle DAF des

de colts = Mauvaise convention)

Imputations sur conventions.
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Niveau Acteurs concernés Eihéance Commentaires sur I'Etat | Date réelle

de 2 d'avancement des actions/ | d'aché-
priorité Services Noms previe Autres observations vement

AC Magali Lermite | 31/12/2020

DROP - CAP Nicolas Got 31/12/2020

DROP - CAP Nicolas Got 31/12/2020

DROP - CAP Nicolas Got 31/12/2020

DSl DSl 31/12/2020

AC José Alos 31/12/2020

DRH Valérie Gervais | 31/12/2020

DROP - CAP Nicolas Got 31/12/2020




CONSEIL D'ADMINISTRATION
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DELIBERATION N° CA 2019 — 124

ANNEXE 2

Plan d’actions — Processus Paie

Priorité de traitement
Prioritaire
A traiter
Subsidiaire
N° du Niveau Acteurs concernés Echiance Commentaires sur I'Etat | Date réelle
Groupe d'activité Bce Libellé du risque Actions de Eite d'avancement des actions/ | d'ache-
q priorité Services Noms P Autres observations vement
Risque de sous paiement (respect d'un salaire Plan de contrdles : Contrdle AC du fichier
La paie RRH-000 | "X paiement (respe PHI + partager les accés a2 PDFEDIT au sein DROP - CAP Nicolas Got | 31/12/2020
minimal)
de la DRH.
Risque de tro rcu en termes de paiements Plan de contréles : Contréle AC du fichier
La paie R-RH-010 > . P pers P PLV + partager les accés a PDFEDIT au sein DROP - CAP Nicolas Got 31/12/2020
(Risque de recouvrement)
de la DRH
: . . Plan de contréles : Contréle DAF :
La paie R-RH-011 RiSque aii fiveatl thi déversement de WINFAIE rapprochement extractions WINPAIE et DROP - CAP Nicolas Got 31/12/2020
dans SIFAC
SIFAC.
Risque de non cohérance entre les donnéesdu | Plan de contréles: Contréle de cohérance
La paie R-RH-012 KX, l'intégration dans SIFAC et le virement par une extraction mannuelle des données DROP - CAP Nicolas Got 31/12/2020
effectué destrois sources.
Risque sur les heures complémentaires : Formaliser le processus de validation des
Heures d'enseignement | R-RH-013 |autorisation des heures complémentaires, controle heures complémentaire intégrées dans DRH DRH 31/12/2020
des heures statutaires SAGHE : rédiger une procédure.
Risque sur les heures complémentaires :
Heures d'enseignement | R-RH-014 | paramétrage de l'outil SAGHE ? (plafonds ...) Qui Contrdle des accés et du paramétrage. DSl DSl 31/12/2020
? Accés?
Rédiger un plan de contrdles + rédiger un
Organisation et organigramme fonctionnel du processus paie
environnement de la R-RH-015 [Bouclage de la convention partenariale DRH/AC. | + rédiger une procédure du process paie : DROP - CAP Nicolas Got 31/12/2020
paie tous ces documents viendront en appuie de la
convention et aideront a sa rédaction.
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Cartographie des risques — Processus Contrats de recherche

CONSEIL D'ADMINISTRATION

Séance du 17 décembre 2019

DELIBERATION N° CA 2019 —124

ANNEXE 3

Critére de

=t Cotation du risque Niveau
Groupe d'activité | N° du risque Libellé du risque Facteurs cor:uzﬁfe a Impact de Recommandations
prabl Proba. | Gravité|maitrise
budgétaire Fin. [Jur.| Ima. [Global
Le SAR n'a pas connaissance du projet, le Création d'une attesd}atlonlsi‘i;%;aﬂmvgc visa) avant signature de
Montage projet | R-RECH-001 prQJet est monte hqrs Processus clasaque Del_‘alllance E"h?“a,'“t,e et 3 3 1 3 2 3 Informer le gestionnaire, metire en place une réunion
(risque de mauvais nmontage financier et | organisationnelle sinceérité dirk ’
juridique , possible irmpact budgétaire). INFOrranon Comune.
Création différée du n® EOTP au ssinde la
Crént DA on cas dabsence de B personne | i Création dun mail générique DAF.
reanon RRECHppz | [ecevantiademan g reguieremen raance 1 1 1 1 2 1 Mettre en place une réunion dirformation commune avec CSP-
convention budget prévisionnel n'est pas tranamis ce | organisationnelle - R gesiionnaires et DAF
qui retarde égalrement la création de ’ :
I'EQTP.
Montant des frais de gestion dépensé en
Suivi et éxécution fonctionnement ou autre, donc budget L . . "y Quverture de la convention dans l'outil SIFAC hors frais de
de la convention RRECH-003 insuffisant pour prélever les frais de gestion Suivi insuffisant Régularite 2 E E 2 2 2 gestion DDP préwus pour la derniére tranche.
alafin
En cas d'absence du gestionnaire financier
qui a saisi le bon de commande, ne
L pouvant pas attester du service fait, risque e ., Attester le senice fait réel gu'avec laccord €crit du directeur de
SdLg“bectoe:S;nLﬁoo: R-RECH-004 | de retard de paiement au fournisseur, et si or zi::;?;;nee"e %?:Z?rl:tisr?;e 1 2| 2 2 2 2 2 Labo (déléguation temporaire dans | XBUS au COFl = tracabilité
le COFI prend le relais il n'a pas la vsibilité g g de la signature du directeur ).
sur le service fait réel (livraison ou
réalisation de la prestation de service).
Suivi et éxéeution Difficulté des gestionnaire pour récupérer Forrration et
. les factures sur XBUS ce qui peut avoir un A Formation détaillée / mode opératoire de lhistorique sur [XBUS
dela COPVEHT.IOH et | RRECH-005 impact dans la justification des dépenses absence de Bhaustivits 2 E 2 2 1 1 2 GED a wvenir == en attendant, chercher avec n® EQTP
cloture N ) documentation
auprés des baileurs.
Suivi et éxécution Incertitude sur la validation du montant et Défaillance
) R-RECH-006 | du circuit des jalons intermédiaires, pas de L Sincérité 1 1 1 1 1 1 3 Frévoir un état virement (ex : Fl} signé par la DAF.
de la convention A, organisationnelle
validation & la DAF.
Suivi et éxécution Pas de facture au moment du or gilic:g?;ncneelle
) R-RECH-007 | rapprochement, piéces justificatives non g Regularité 2 2 1 2 3 3 3 Diffuser une note sur les pigces justificatives.
de la convention . et absence de
fournies. .
documentation
Réception de fonds sans documents ; B, .
. o . o Titrage obligatoire & priori méme lorsque l'on n'est pas sir du
SuM et execution | o ooy g | Justficatfs (facture de vente et titre de Deéfaillance Bhavstvite | 4 [ 1] 2 | 2 2 2 montant définitif, modification du fitre dés que fon a le montant
de la convention recettes), risque de mauvais titrage ou de | organisationnelle d&finitif
mauvaise affectation de la recette. i
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CONSEIL D'ADMINISTRATION
Séance du 17 décembre 2019

DELIBERATION N° CA 2019 — 124

ANNEXE 3

Cartographie des risques — Processus Contrats

Crit‘:‘_’ de Cotation du risque Niveau
Groupe d'activité | N° du risque Libellé du risque Facteurs con?uta':ilee a Impact de Recommandations
S Proba. | Gravité| maitrise
budgétaire Fin. |Jur.| Ima. | Global
Difficulté pour rassembler les piéces du Absence de Transférer la gestion des recrutements du SAR a la DRH.
Recrutement R-RECH-009 | dossier administratif en vue de la signature documentation Régularité 1 3 2 3 1 2 3 La liste des docurmrents RH a fournir dewra étre intégrée dans la
du confrat de fravail. fiche de renseignement en francais et en anglais.
Le dfnociot?;?:‘iizrfécictciﬁn?:;?zm Défaillance Mettre en place un contrdle annuel septerrbre ou/et décembre)
Recrutemment | R-RECH-010 | inscrit pas administrativement a lécole | Crgansationnelle | g0 e g 2 3 _ auniveau de |a DRH en lien avec fecole doctorale
doctorale UT1 (risque de perte de et absence de La liste des docurmrents RH a fournir dewra étre intégrée dans la
) =q ‘e pe docurmentation fiche de renseignement en francais et en anglais.
financement du bailleur).
Insuffisance budgétaire pour paiment des
salaires di a un mauwais nmontage Controle et
Recrutement R-RECH-011 | budgétaire du projet mauvaise répartition ) ] Sincérité 1 1 1 1 2 1 3 Avance du CF technique et budgets rectificatifs
- analyse insuffisant
des enveloppes (foctionnement, personnels, ’
investisserment).
Erreur possible sur le "type de public” Absence de i Intégrer dans la fiche de recrutement DROP le "type de public”
Recrute t R-RECH-012 ’ . Exhaustivité 1 1 1 1 1 1 3 . i
crutemen (BIATSS, Doctorant, ... ). documentation austv (Administratif, BIATSS, Doctorant, ...).
or Ea)j:]allt?on::elle Mise en place d'une procédure écrite et prévoir cette prime dés
Intéressement | R-RECH-013 MNon-paiement de la prime e;t;absence de BExhaustivité 1 2 2 2 2 2 le montage du projet (prévision budgétaire, information a la
documentation DAF).
Difficulté des gestionnaire pour vérifier les Exhaustivité, . . ; - )
N . . ) S Pr f tion SIFAC t et réd les
Cloture R-RECH-014 | données dans SIFAC lors de la cldture : Sum insuffisant sincérité et 2 2 2 2 2 2 3 evoir une formeanon Slsliée syetetrediger unlexque
risque de retard ou d'erreur lors la cléture. régularité
Le blocage du PH se fait 6 mois aprés la
cliture officielle de la convention : risque Exhausiivité
Cléture R.RECH.015 d'émission de bon de commande sur une Défaillance Sincérite et: 2 3 3 3 2 3 2 Bloquer le PFl a la date de fin notée dans la convention et
] ) convention terminée. organisationnelle . iy réouverture temporaire S il faut saisir des reliquats.
) S régularite
Sauf pour les bailleurs privés non
condiionnés.
Risque de différence entre les montants du Défailance Exhaustivité, L'ordonateur (DAF) doit ransmettre a 'AC un état signé des
Cléture R-RECH-016 | rapport financier de la DAF et ceux de TAC oraanisationnelie sincerité et 1 1 2 2 2 2 3 virements émis sur la convention (Prestations internes) de facon
(P1..). g régularité a ce que 'AC les prennent en compte dans son rapport.
Dé&aillance Exhaustivité, Demander le quitus systématiquement si résultat positif (sans
Cléture R-RECH-017 Demande de quitus non émise. orqanisationnelie sincérité et 2 2 2 2 2 2 2 réponse du bailleur, quel délai pour considérer legalement cette
g régularité somme conme aquise a8 UT1C - cf senvice juridique).
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CONSEIL D'ADMINISTRATION
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DELIBERATION N° CA 2019 - 124

ANNEXE 4

Plan d’actions — Processus Contrats de recherche

Priorité de traitement
Prioritaire
2 A traiter
3 Subsidiaire
N du Niveau Acteurs concernes e Commentaires sur I'Etat | Date réelle
Groupe d'activité risque Libellé du risque Actions de Evue d'avancement des actions/ | d'aché-
=q priorite Services Noms Pr Autres observations vement
Le SAR n'a pas connaissance du projet e projet| Cconon dune afiestation du SAR (avec
R-RECH- | est monté hors processus classique (risque de | 152 2\ant signalure de a Presidente.
Mortage projet : Processus Cassique (MIsque ce | e mer le gestionnaire, mettre en place DROP - SAR Nathalie Mertiny | 317112/2020
001 mauvais montage financier et juridique , possible A - i
) P une réunion dinformation commune.
impact budgétaire).
Creation d!ffereedu n* EQOTP au sein de la DAF Création d'un mail générique DAF.
R-RECH- | SN tasdabsence delapersonne recevantla | yuowe o niac e une réunion dinformation
Creéation convention demande. Et réguliérement le budget prévisionnel P - ) DAF Catherine Delard | 31/12/2020
002 . ; i - commune avec CSP-R. gestionnaires et
n'est pas fransmis ce qui retarde égalrement la DAF
créafion de I[EQTP. :
. Montant des frais de gestion dépensé en Ouverture de la convention dans l'outil
Sum i‘;xecuﬁ;” del) R ﬁ;}' fonc tionnement ou autre, donc budget insuffisant| SIFAC hors frais de gestion DDP préws DAF Stéphanie Goncalves| 317122020
pour prélever les frais de gestion a la fin. pour la derniére franche.
En cas d'absence du gestionnaire financier qui a
salsi e bon de commande, ne pouNantpas | e o senvice fait réel quavee faccord
. attester du senice fait risque de retard de . ) e
Suivi et executionde fa | RRECH- iement au fournisseur. et si le COFl prend le | ConLdu directeur de Labo (deleguation DROP - CSP-R | Peggy Rodrigues | 31/12/2020
convention 004 paiement s -l prenc | temporaire dans | XBUS au COF = - - a9y g
relais il n'a pas la visibilité sur le servic e fait réel racakilié de b signakure du drecteur )
(ivraison ou réalisation de la prestation de ac 9 :
SErnvice).
Difficulté des gestionnaire pour réc upérer les | Formation détailée / mode opérafoire de
Suivi et exécufionde la | R-RECH- | factures sur IXBUS ce qui peut avoir un impact historique sur IXBUS .
convention et cléture 005 dans la jusfification des dépenses aupres des GED awenir == en aftendant, cherc her AC Jose Alos 31122020
bailleurs. awec n® EQTP
. Inc erfitude sur la validation du montant et du P . ) . N
Sum et executionde la | R-RECH- circuit des jalons intermédiaires, pas de Prevoir un etatvirement (ex - PI) signe par | =, DAF Stéphanie Goncalves| 317122020
convention 006 e la DAF.
validation a la DAF.
Suivi et execupc-n dela| R-RECH- | Pasde fg}chrg au moment du rapprqchement Diffuser une _notelsur les piéces 2 AC José Alos 31122020 | Document fini et diffuse | 08/04/2019
convention 007 pieces jusiificatives non foumies. justific atives.
Réception de fonds sans documents jusfificatifs | Tifrage obligatoire a priori méme lorsque Sandrine Belusca
Suivi et éxécufionde la | R-RECH- | (facture de vente et fitre de receties), risque de I'on n'est pas sOr du montant definifif, 3 AC Hassan Boulghazi | 31/12/2020
convention 008 mauvais fitrage ou de mauvaise affec tation de la modific ation du fitre dés que l'on a le CSP-R P Rodriques
recette. montant définitir. €99y Rodng
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Plan d’actions — Processus Contrats de recherche

Priorité de traitement

——

Priaritaire
2 Atraiter
3 Subsidiaire
N° d Niveau Acteurs concernés Echéa Commentaires sur 'Etat | Date réelle
Groupe d'activité L au Libellé du risque Actions de Cheance | . wvancement des actions/| d'aché-
risque priorite Services Noms prevue Autres observations vement
Transférer la gestion des recrutements du
R-RECH- Difficulté pour rassembler les piéces du dossier SAR alaDRH.
Recrutement 009 administratif en vue de la signature du contrat de | La liste des documents RH & fournir devra 2 DRH Josiane Beraud 31/12/2020
travail. étre intégrée dans la fiche de
renseignement en francais et en anglais.
Mettre en place un contréle annuel
Le doctorant bénéficiant d'une allocation septembre oufet décembre) au niveau de la
R-RECH- | doctorale financé sur convention ne s'inscrit pas DRH en lien avec lécole doctorale. .
Recrutement 010 administrativernent a I'école doctorale UT1 (risque| La liste des documents RH a fournir devra 2 DRA Josiane Beraud 311272020
de perte de financement du bailleur). étre intégrée dans la fiche de
renseignement en francais et en anglais.
Insuffisance budgétaire pour paiment des
Recrutement R-RECH- SE|EII’E‘tdeLI a un mauvais r_'r_nntage budgétaire du Avance du CF te_c_hm_que et budgets DAF Stéphanie Goncakes| 31/12/2020
011 projet; mawaise répartition des enveloppes rectificatifs
(foctionnement. personnels, investissement).
) . - Intégrer dans la fiche de recrutement
Recrutement R-RECH- | Brreur possible sur le "type de public™ (BIATSS, | nhpop |2 wype de public” (Administrati, DRH Josiane Beraud | 31/12/2020
012 Doctorant, ).
BIATSS, Doctorant, ___).
Mise en place dune procédure écrite et
. R-RECH- . . prévoir cette prime dés le montage du projet ~ . }
Intéressement 013 Mon-paiement de la prime (prévision budgétaire, information 4 la DROP - SAR Mathalie Mertiny | 31/12/2020
DAF).
Difficulté des gestionnaire pour vérifier les i ) .
Cléture R-RECH- | 4o nnées dans SIFAC lors de la cldture : risque || SvOir une formation SIFAC sur ce sujet et AC José Alos 31/12/2020
014 . = rédiger un lexique SIFAC
de retard ou d'erreur lors la cliture.
R-RECH Ln;rbl_ocl:lagde dlu PH se ;EIT 6 mos aznas_la ;IotL{.ljre Bloguer le PFI ala date de fin notée dans la
Cléture i - | ofhcielle de fa cormvention - NSque GemSSIOn B8 | o hyention et réouverture temporaire si il DAF Stéphanie Goncakes| 31/12/2020
015 bon de commande sur une convention terminée. . )
- o . - faut saisir des reliquats.
Sauf pour les bailleurs privés non conditionnés.
L'ordonateur (DAF) doit transmetire a I'AC
R-RECH Risque de différence entre les montants du un état signé des virements émis sur la DAF Stéphanie Goncales
Cléture i 016 - rapport financier de la DAF et ceuxde TAC convention (Prestations internes) de facon AC et 31/12/2020
(P10} a ce gue I'AC les prennent en compte dans Laetitia Linet
son rapport.
Demander le quitus systématiquement si
R-RECH- résultat positif (sans réponse du bailleur,
Clature 017 Demande de gquitus non émise. quel délai pour considérer legalement cette 2 DROP - SAR Mathalie Mertiny 31/12/2020
somme comme aquise 8 UT1C - of service
Juridigue).
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Cartographie des risques — Processus Achats et autres dépenses

: LR Cotation du risque e
Groupe d'activité N i Libellé du risque Facteurs qu:“:: 2 Impact de Recommandations
risque e : Proba.| Gravité | maitrise
budgétaire |Fin.|Jur.|Ima.|Global
Défaillance
organisationnelle Exhaus tivité
- . Risque d'engager des commandes hors du Contréles / . " Optimisation du process marchés, rappel des procédures
Circuit classique | R-DEP-01 contrdle des marcheés. Analyses Rnelgulfarl'ﬁe : A 7 2 2 2 existantes et formalisation des contrdles.
. Sincérite
insuffisants
Risque de passation d'un marché non Formation Formaliser un meilleur accompagnement des services dans
Circuit classique | R-DEP-02 | optimisé ou ne répondant pas aux besoins . Exhaustivité 1 2 || 2 2 2 2 7 I'expression du besoin et dans I'argumentation du choix du
Suivi insuffisant .
UT1. fournisseur.
Défaillance
. . organisationnelle
- . Non complétude des fiches fournisseurs Controles / o Optimiser la fiche de création des fournisseurs et
Circuit classique | R-DEP-03 (absence de contact, RIB, ou RIB non Exhaustivité 2 1 2 2 1 1 3 L .
o Analyses formalisation du contréle des RIB.
actualisé). .
insuffisants
Pour les commandes internet, risque
qu'une personne non délégataire de Contréles / Exhaustivité . L _—
Circuit classique | R-DEP-04 |signature puisse passer commande au nom Analyses Régularité 1 3 |1 3 1 2 RONrTULCAE, demarnde S:r:e::srlsatlon des creations.de
de 'université (via création d'un compte insuffisants Sincérite g
avec adresse mail UT1).
Accroissement du délai ou mauvais Exhaustivité Mise en place d'une procédure de dématérialisation totale
traitement des bons de commandes en Défaillance Régularité du processus.
Circuit classique | R-DEP-05 | interne ou en externe (retard de livraison oraanisationnelle et 1 1| 2 2 3 3 2 Optimisation de la gestion des absences (COFI ou
ou annulation de la commande, envoi du g Rattachement délegataires de signatures).
bon de commande aux fournisseurs...). au bon exercice Note d'information aux gestionnaires et fournisseurs.
. Suivi insuffisant Exl?austl\.n’fe Accompagnement des gestionnaires financiers et meilleure
Retard dans la prise en charge des . Régularité 2 : :
N . . . . Formation information aux fournisseurs.
Circuit classique | R-DEP-06 | paiements fournisseurs, donc risque de se . et 2 | 2| 2 2 3 3 3 . : L
. . R Défaillance Rédaction ou rappel des procédures ou/et des modes
voir attribuer des pénalités. . Rattachement : ;
organisationnelle . opératoires.
au bon exercice
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ANNEXE 5

Cartographie des risques — Processus Achats et autres dépenses

. Helmre s Cotation du risque e
Groupe d'activité N du Libellé du risque Facteurs qu::: a Impact de Recommandations
risque FLpRLs : Proba. | Gravité | maitrise
budgétaire | Fin.|Jur.|Ima.|Global
Probléme de suivi du prorata de TVA Exhaustivité
Circuit classique | R-DEP-07 | (actualisé chaque année) sur les marchés | Suivi insuffisant et 2 1 2 2 2 2 Mettre dans partage le fichier excel de suivi des marchés.
pluriannuels. Régularité
Utilisation d'OM papiers qui ne réservent Exhaus tivité
. pas de fonds dans SIFAC pour les Défaillance Rendre obligatoire les OM SIFAC et centralisation dans un
Missions R-DEP-08 . . et 1 2 2 3 3 2 -
remboursements de frais : risque sur les | organisationnelle . . CSP Missions.
. S . . . Régularité
disponibilités crédits en fin d'année.
Impa’cts 'flnancller's E:lossmles (.’canﬁcajclon Accompagnement des gestionnaires financiers et meilleure
plus €levée ou interéts moratoires) dis au e . - .
non respect des délais prévus par la Défaillance information aux fournisseurs.
Missions R-DEP-09 marcheé (délai entre la demande Havas et le organisationnelle | Exhaustivité 2 2 2 3 3 2 Optimisation de la gestion des absences.
. o o . .| Suivi insuffisant Rédaction ou rappel des procédures ou/et des modes
départ, délai de validation du devis ou délai opératoires et rediffusion du quide
de validation du service fait...). P g ’
Pgona:'}in;?;:zl::a?; I.eszt;:_;;?;: ezidz:t Défaillance Exhaustivite Faire une note de rappel aux agents avec une date butoir
Missions R-DEP-10 X p . . ) q L et 1 1 1 2 2 de transmission des justificatifs et des états de frais.
été réservés dans SIFAC ne peuvent pas | organisationnelle L L
R . Sincerité Prévoir des rappels aux agents.
étre soldés.
. . Controles /
Perte possible de financement, mauvaise Analvses
attribution des bourses ou paiement . ¥ Exhaustivité Redéfinition des processus d'attribution et de paiement des
. . insuffisants . .
Bourses R-DEP-11 erronée des bourses (paiements non Défaillance Régularite 2 2 2 2 2 bourses.
éligibles, RIB errone, conditions de L Sinceérité Formalisation des controles.
L . . orgonisationnelle
justifications non respecteées, ...). .
Suivi insuffisant
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Plan d’actions — Processus Achats et autres dépenses

Priorité de traitement

]

Prioritaire
2 A traiter
3 Subsidiaire
L N° du o . _ Niveau Acteurs concernés Etheance Commentaires sur | I.Etat Date rejelle
Groupe d'activité i Libellé du risque Actions de . d'avancement des actions/ | d'aché-
risque N : prévue )
priorité Services Noms Autres observations vement
Risque d'engager des commandes hors du Optimisation du process marchés, DDP - Service Dorothée Julia
Circuit classique R-DEP-01 q ct?ntg:'éle des marchés rappel des procédures existantes et des marchés 31/12/2020
) formalisation des contréles. DAF Catherine Dellard
. " . . Formaliser un meilleur accompagnement
Risque de passation d'un marché non des services dans l'expression du DDP - Service
Circuit classique R-DEP-02 optimisé ou ne répondant pas aux besoins i . p . . 2 ) . Dorothée Julia | 31/12/2020
UT4 besoin et dans I'argumentation du choix des marchés
: du fournisseur.
Non complétude des fiches fournisseurs Optimiser la fiche de création des
Circuit classique R-DEP-03 (absence de contact, RIB, ou RIB non fournisseurs et formalisation du contréle 3 AC Karim ZIANI 31/12/2020
actualisé). des RIB.
Pour les commandes internet, risque qu'une
Circuit classique R-DEP-04 personne non délégataire de 5|It_:|n:?ture.p}1|s§e Pour UGAF,.de.mande de sécurisation 2 DDP Murtiga VILDEUIL | 31/12/2020
passer commande au nom de I'université (via des créations de comptes.
création d'un compte avec adresse mail UT1).
Accroissement du délai ou mauvais _MISE. E.n .plat.:e d'une procédure de
) dématérialisation totale du processus.
traitement des bons de commandes en Optimisation de la gestion des absences DAF Aurélie Beaubois
Circuit classique R-DEP-05 | interne ou en externe (retard de livraison ou P s g . . 31/12/2020
. . (COFI ou délégataires de signatures). AC José Alos
annulation de la commande, envoi du bon de - L i .
' Note d'information aux gestionnaires et
commande aux fournisseurs...). .
fournisseurs.
Accompagnement des gestionnaires
Retard dans la prise en charge des paiements| financiers et meilleure information aux AC José Alos
Circuit classique R-DEP-06 |fournisseurs, donc risque de se voir attribuer fournisseurs. et et 31/12/2020
des pénalités. Rédaction ou rappel des procédures DAF Aurélie Beaubois
ou/et des modes opératoires.
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— Processus Achats et autres dépenses

Prioritaire
2 Atraiter
3 Subsidiaire
N° du Niveau Acteurs concernés Echéance Commentaires sur I'Etat | Date réelle
Groupe d'activite . Libellé du risque Actions de . d'avancement des actions/| d'ache-
risque s _ prévue -
priorité Services Noms Autres observations vement
Probléme de suivi du prorata de TVA . .
Circuit classique | R-DEP-07 | (actualisé chaque année) sur les marches | Merire dans partage lefichier excel de | =, =) DDP - Service | . o bolhoum | 31/12/2020
) suivi des marchés. des marchés
pluriannuels.
Utilisation d'OM papiers qui ne réservent pas
Missions R-DEP-08 de fonds dans SIFAC pour les Rendre obligatoire les OM SIFAC et DAF Catherine Dellard | 31/12/2020
remboursements de frais : risque sur les centralisation dans un CSP Missions.
disponibilités crédits en fin d'année.
Accompagnement des gestionnaires
Impacts financiers possibles (tarification plus | financiers et meilleure information aux
élevée ou intéréts moratoires) diis au non fournisseurs.
. respect des délais prévus par la marché (délai Optimisation de la gestion des Frangois Julien
Missions R-DEP-09 entre la demande Havas et le départ, délai de absences. DAF Bernard 3171272020
validation du devis ou délai de validation du | Rédaction ou rappel des procédures
service fait...). ou/et des modes opératoires et
rediffusion du guide.
Non transmission de I'état de frais et des PJ Faire une note de rappel aux agents .
ar le missionnaire : des crédits qui ont été | avec une date butoir de transmission Catherine Dellard
Missions R-DEP-10 P . . . q N e . . 2 DAF Frangois Julien |31/12/2020
réservés dans SIFAC ne peuvent pas étre des justificatifs et des états de frais.
. A Bernard
soldés. Prévoir des rappels aux agents.
Perte possible de financement, mauvaise
attribution des bourses ou paiement erronée | Redéfinition des processus d'attribution
Bourses R-DEP-11 des bourses (paiements non éligibles, RIB et de paiement des bourses. 2 SCREI Vincent Redaud | 31/12/2020
erroné, conditions de justifications non Formalisation des contrdles.
respectées, ...).
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Cartographie des risques — Processus Recettes

Critere de Cotation du risque Nivea
e Se N° du — . qualite u de - .
Groupe d'activité . Libellé du risque Facteurs Impact - Propositions / Recommandations
risque comptable & Proba.| Gravité maitri
budgétaire  |Fin.|Jur.|Ima.|Global : se
Autres recettes (hors Risque de perte d'information dans le . — s -
. Mutualisation du tableau de suivi des conventions et
DI, recherche, FC, | R-REC-01 | circuit de communication des conventions or D:T::E:::ale Exhaustivité | 2 | 1 | 2 2 2 2 2 utilisation de la GED pour en faciliter 'accés
SCSP) entre |a DGS, la DAF et 'AC. g2 '
Absence de
Alcﬁri:::;th? (:: rs RREC-02 | NO7 homogénéisation de la rédaction des | documentations R Ularité 1133 2 2 3 Centralisation et contrdle des conventions par le pdle
' Y conventions et & juridigque (en création)
SCSP) .
Formation
Défaillance
Autres recettes (hors Une seule gestionnaire a la DAF et a 'AC |organisationnelle| Exhaustivité Rédiger des MOP et/ou nommer des suppléants.
DI, recherche, FC, R-REC-03 | pour renseigner les tableaux de suivi des et et 2011 2 2 2 Prévoir un tableau unique accessible sur un espace partagé
SCSP) conventions Absencede Régularité ou GED.
documentation
Autres recettes (hors Exhaustivite

Non connaissance des conventions par les|  Défaillance Préwvoir plus de BR et fluidifier le processus en cas

DI, recherche, FC, R-REC-04 o N et 2111 2 2 2 . - :
SCSP) composantes avant |a date limite du BR | organisationnelle Sincérite d'information tardive
Difficulté de recherche et d'identification
Autres recettes (hors du client dans SIFAC (manque Suivi insuffisant Homogeénisation de la saisie de création des clients, retour
DI, recherche, FC, R-REC-05 d'homogénisation des critéres de Défaillance Exhaustivité 1011 1 2 1 2 par workflow SIFAC. Actualisation de la fiche de création
SCSP) recherche) et non complétude de lafiche |organisationnelle client avec contact obligatoire.
de création (pas de contact client).
Autres recettes (hors . Controle / . N
DI, recherche, FC, | R-REC-08 Non complérude des PJ [auerl_ants...] par analyses Exhaustivité | 2 | 2 | 2 9 3 3 2 Mse en place de la dématerialisation IXBUS, GED,
le COFl donc retard du titrage - Workflow SIFAC ...
SCSP) insuffisant
Mangue de fluidité du processus et risque
Agtlrfgh erch? i:': rs R-REC-07 de perte d'information par l'utilisation Défaillance Exhaustivité 11414 1 5 1 2 Dématérialisation totale du processus (IXbus, GED, adresse
’ SCSP) T persistante de documents papiers et | organisationnelle générique recettes.ac@ut-capitole.fr,...).
lourdeur d'archivage.
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Cartographie des risques — Processus Recettes

(FC)

prise en charge sur le bon exercice

organisationnelle

Sincérité

" g Cr'rtérle de Cotation du risque Niv;a
ST " du W qualité u de .. .
Groupe d'activité risque Libellé du risque Facteurs comptable & Impact o oba. | Gravite maitri Propositions / Recommandations
budgétaire  |Fin. |Jur.|Ima. |Global ’ se
Autres recettes (hors . . p s - . .
DI, recherche, FC, | R-REC-08 Les cllent;s reg::went la relance avant la Deil‘allla.nce Exhaustivité | 4| 2 | 3 | 3 3 3 3 Rappeler a I'Amue le pruhlemF de para!'netrage SIFAC et
SCSP) réception de la facture. organisationnelle mettre en place un service facturier recettes.
Perte de financement car rapport financier Défailiance
Autres recettes (hors d h p? Vit d organisationnelle Prévoir un systéme d'alerte a ['approche des échéances et
DI, recherche, FC, | RREC-09 | on roncd Ou on Sxnalisuvie des et Exhaustivité | 2 |4 | 2| 2 | 2 | 2 | 2 | créerune liste de diffusion unique DAF et AC pour circuit
SCSP) dépenses éligibles (controle DAF pour Absence de de validation du rapport financier.
virements internes). .
documentation
Drofts dinscription R-REC-10 Non récéption t!es enca|slsements au Jour Defalll?nce Exhaustivité | 1| 2 | 2 2 3 3 Dématerialisation des moyens de paiement
(DI) le jour par I'AC organisationnelle
Droits d'inscription I'v'a"nqueld !nfurmatlun surle calelndrler Défaillance . Diffusion du calendrier des inscriptions et centralisation
R-REC-11 d'inscription par la DES, donc risque i Exhaustivite | 2 [ 1 [ 1 2 3 .
(DN) . e organisationnelle des DI sur conventions par la DES
d'inscriptions hors délai.
Droits d'inscriotion Probléme de ventilation des inscriptions Défaillance
P R-REC-12 dans APOGEE qui induit un titrage - Exhaustivité | 2 | 2 | 1 2 3 Accélérer le processus de changement de logiciel (Pegase)
(DN) o organisationnelle
compliqué.
F i " Délai d" tation d ) ha Harmoniser les conditions de prises en charge (délais,
ormation continue | p pEc-13 al acnﬂ:ep on es.pnses f'n CMar% | Suiviinsuffisant | Exhaustivité |4 | 1 [ 1 1 2 1 pratiques..) entre les composantes + anticiper le risque de
(FC) des colts de formation par I'OPCO non prise en charge par [OPCO
. . Probleme de facturation: non paiement s : . I . "
Furmatli:u:cllzuntlnue R-REC-14 des DI par les entreprises car non or Elfif::t?:::elle Exhaustivité | 1| 2 | 1 2 3 3 2 Faire un titrage |n:lmii::;::snde:.:;aél;g:lsﬁnanclerement les
facturation des DI par |'établissement g PP
Formation continue R-REC-15 Titrage a un niveau trop fin: risque de non| Défaillance E;:;ﬂls:::? 2l 2|4 2 1 1 9 Titrage au niveau le plus haut avec reventilation par la

comptabilité analytique
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Cartographie des risques — Processus Recettes

e d Crilérle de Cotation du risque NW;:
e ® du . . qualité u . .
Groupe d'activité risque Libellé du risque Facteurs comptable & Impact Droba. | Gravite maitri Propositions / Recommandations
budgétaire  |Fin. |Jur. |Ima. | Global ) se
Formation continue Absence du COFI pour validation de la Défaillance A Formaliser le remplac:’emgm dl,l COFI par IeC O.FI DI\F e
FC R-REC-16 fact sati lle Exhaustivite | 2 | 1 | 1 2 2 2 cas d'abs ence prolongé et imprévue (modalités a définir a la
(FC) ure organisationne DAF) + ouverture de toutes les habiltations au COFI DAF
Non transmission du numéro de bon de
Formation continue commande pour dépét de la facture sur Détaillance e Obtenir un contact client + mail type d'information au client
(FC) RRECAT CHORUS Pro : mauvaise adresse de | organisationnelle Exhaustivite |4 144 2 ) 2 3 3 3 sur la procédure & suivre
facturation
Taxe d'apprentissage Manque d'accessibilité aux informations TA Défaillance s Rédaction d'une procédure détaillee, formaliser et
(TA) RREC-18 (OCTA, gestionnaires,...). organisationnelle | L austivite | ! z compléter une fiche de controle.
Subventions (SCSP) | R-REC-19 Accessibilité des notifications par une Défaillance Exhaustiviie (1 | 1 | 1 1 7 1 Donner I'accés au récapitulatif des notifications a I'AC et a
R seule personne (DROP) organisationnelle la DAF
. Titrage morcelé de la SC SP non conforme Défaillance e e Faire titrage global en début d'année a hauteur de la
Subventions (SCSP) | R-REC-20 3 1a GBCP organisationnelie Sincérité 1111 1 1 1 notification initiale
Perte de financement possible car or gﬁ'{:::?r{:ﬁelle
Autres subventions | R-REC-21 justification auprés des bailleurs gFormaﬁon Exhaustivité 1|2 2 3 Optimisation de ['utilisation de SIFAC.
perfectible. Suivi ins uffisant
Absence de siireté du moyen de paiement Défaillance
Colloquesirégies R-REC-22 par chéque pour les régies (risque de or anaﬁonnelle Exhaustivitce |1 | 1 | 2 2 1 1 Modernisation des moyens de paiements (E SUPAY).
perte ou de non transmission). 9
., . e Harmeniser le processus de titrage et formaliser un
.. Probléme de titrage des colloques Défaillance P N R .
Colloques/régies R-REC-23 (absence ou double titrage). organisationnelle Exhaustivite |1 | 1 | 2 2 2 2 contréle de recencement des inscriptions et des titrages

correspondants.
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Plan d’actions — Processus Recettes

Priorité de traitement
Prioritaire
2 A traiter
Subsidiaire
N° du Niveau Acteurs concernés Echéance Commentaires sur [Etat | Date réelle
Groupe d'activité . Libellé du ris que Actions de . d'avancement des actions/ | d'ache-
risque priorité Services Noms previie Autres observations vement
Autres recettes (hors Risque de perte d'information dans le circuit | Mutualisation du tableau de suivi des Aurélie
DI, recherche, FC, | R-REC-01 | de communication des conventions entre la | conventions et utilisation de la GED pour 2 DAF BEAUBOIS 3MN212020
SCSP) DGS, la DAF et TAC. en faciliter ['accés.
Autres recettes (hors A A Centralis ation et contréle des .
DI, recherche, FC, | RREC.2 | oM homogénéisation delarédactiondes |\ oriione par le pole juridique (en DGS Caroline 141491020
conventions . BLOCHER
SCSP) création)
Autres recettes (hors Une seule gestionnaire & la DAF et a I'AC Rediger des MOP;tL{;u nommer des DAF B;‘:ﬁﬂgl S
DI recherche, FC, | RREC-03 | pour renseigner les tableaux de suivides | . . SuPPeams. 2 311212020
sCp ti Prévoir un tableau unique accessible sur AC
) conventions un espace partagé ou GED. José ALOS
Autres recettes (hors Non connaissance des conventions par les Prévoir plus de BR et fluidifier le Catherine
DI, recherche, FC, | R-REC-04 . N . . 2 DAF 311272020
SCSP) composantes avant la date limite du BR processus en cas d'information tardive DELLARD
Aut ettes (h Difficulté de recherche et d'identification du | Homogénisation de la saisie de création
utres recettes (hors client dans SIFAC (manque d’homogénisation | des clients, retour par workflow SIFAC. .
DI, recherche, FC, | R-REC-05 .. . - oo 3 AC José ALOS 3111272020
SC SP) des critéres de recherche) et non complétude| Actualisation de la fiche de création client
de la fiche de création (pas de contact client). avec contact obligatoire.
Autres recettes (hors . . . s
Non complérude des PJ (avenants...) parle | Mise en place de la dématerialisation .
Dl ’EC;’CE;‘;';E’ FC, | RREC06 COFI donc retard du titrage IXBU S, GED, Workflow SIFAC .. AC JoseALOS 3111272020
Autres recettes (hors Manque nde ;I,'."?Ite g.procesiuilga?sque de Dématérialisation totale du processus
DI, recherche, FC, | R-REC-07 | Pereinformation par futilisation (IXbus, GED, adresse générique 3 AC José ALOS  |31/12/2020
persistante de documents papiers et lourdeur .
SCSP) N recettes.ac@ut-capitole.fr,...).
d'archivage.
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Plan d’actions — Processus Recettes

Priorité de traitement
Prioritaire
2 Atraiter
3 Subsidiaire
N du Niveau Acteurs concernés Echéance Commentaires sur I'Etat | Date réelle
Groupe d'activité risque Libellé du risque Actions de VUe d'avancement des actions/ | d'aché-
q priorité|  Services Noms Pr Autres observations | vement
Autres recettes (hors . . Rappeler & I'Amue le probléme de
DI, recherche, FC, | RREC.0g | ¢S clients recoivent larelance avantla | oot 20e SFAC et mettre en place un AC José ALOS | 31/1212020
réception de la facture. . .
SCSP) service facturier recettes.
Perte de financement car rapport financier | Prévoir un systéme d'alerte a I'approche Thierry
Al[ﬁrii;z‘:;tﬁ: [;8 rs R-REC-09 non rendu ou non exhaustivité des dépenses |  des échéances et créer une liste de 2 AC HIGOUNENC 3111212020
! SCSP) T éligibles (contréle DAF pour virements diffusion unique DAF et AC pour circuit DAF Catherine
internes). de validation du rapport financier. DELLARD
Droits dinscription Non récéption des encaissements au jour le Dématerialisation des moyens de Thierry
(DI) RRECA0 jour par I'AC paiement - AC HGOUNENe | *112/2020
Droits dinscription Manque d'information sur le calendrier Diffusion du calendrier des inscriptions et Mathieu GERDAY
(DI R-REC-11 d'inscription par la DES, donc risque centralisation des DI sur conventions par | 2 DES Nathalie 31112/2020
d'inscriptions hors délai. la DES DELANGHE
Droits dinscription Probléme de ventilation des inscriptions dans | Accélérer le processus de changement de Jean-Baptiste
(Dl) RREC-12 APOGEE qui induit un titrage compliqueé. logiciel (Pegase) 2 DGS HEBRAUD 311212020
Harmoniser les conditions de prises en
Formation continue Délai d'acceptation des prises en charge des | charge (délais, pratiques..) entre les Christelle
(FC) RREC13 colits de formation par 'OPCO composantes + anticiper le risque de non 3 DAF GARRAUD 311212020
prise en charge par 'OPCO
. . Probléme de facturation: non paiement des DI . . o . -
Formation continue ; . Faire un titrage individuel et neutraliser Aurélie
(FC) R-REC-14 |par les entreprlsels‘car .non facturation des DI financiérement les apprenants d'APOGEE DAF BEAUBOIS 31/12/2020
par |'établissement
Titrage au niveau le plus haut avec Aurélie
Formation confinue | g ReC.15 | 1"ade aunniveautropin :risque denon | o ciation par fa comptabilts 3 DAF BEAUBOIS | 3111212020
(FC) prise en charge sur le bon exercice . Catherine
analytique DELLARD
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ANNEXE 8

Plan d’actions — Processus Recettes

Prioritaire
A fraiter
Subsidiaire
N d Niveau Acteurs concernés Eché Commentaires sur |'Etat | Date réelle
Groupe d'activité . u Libellé du risque Actions de -eance d'avancement des actions/ | d'aché-
risque s . prévue .
priorité Services Noms Autres observations vement
Formaliser le remplacement du COFI par
Formation continue le COFI DAF en cas d'absence prolongé et Catherine
R-REC-16 |Absence du COFI pour validation de |a facture| imprévue (modalités a définir a la DAF) + 2 DAF 3111212020
(FC) o DELLARD
ouverture de toutes les habiltations au
COFI DAF
Formation continue ?::;:::::1 IS::I':ndlilUﬁI:U;;EI;Uf:;:rTszi Obtenir un contact client + mail type
R-REC-17 P ® . d'information au client sur la procédure a AC José ALOS 31/1212020
(FC) CHORUS Pro : mauvaise adresse de suivre
facturation
. o . . Reédaction d'une procédure détaillée, .
Taxe d'apprentissage Manque d'accessibilité aux informations TA . . . Aurélie
(TA) R-REC-18 (OCTA, gestionnaires,...). formaliser et r.;c;n':tprlg;c:r une fiche de 3 DAF BEAUBOIS 3111212020
. Accessibilité des notifications par une seule Donner l'accés au récapitulatif des Stéphane
Subventions (SCSP) | RREC-13 personne (DROP) notifications 4 I'AC et 2 la DAF 3 DROP KoJayan | 31/12/2020
Catherine
. Titrage morcelé de la SCSP non conforme a la| Faire titrage global en début d'année 3 DAF DELLARD
Subventions (SCSP) | R-REC-20 GBCP hauteur de la notification initiale 2 AC Thierry | °/1212020
HIGOUNENC
- . José ALOS
Autres subventions | R-REC-2{ | [ erte definancement possiole car Optimisation de 'utilisation de SIFAC. 2 AC Aurélie  |31/12/2020
justification aupreés des bailleurs perfectible. DAF
BEAUBOIS
Absence de sireté du moyen de paiement par L . .
. : L ) Modernisation des moyens de paiements Thierry
Colloques/régies R-REC-22 |chéque pour les régies [rllsq.ue de perte ou de (ESUPAY). 3 AC HIGOUNENC 3111212020
non transmission).
Harmoniser le processus de titrage et
Colloques/régies R-REC-23 Probléme de titrage des.mlluques (absence | form alls.er unl cr..lntrnle de ra.:encem ent 2 AC José ALOS 31/12/2020
ou double titrage). des inscriptions et des titrages
correspondants.
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Cartographie des risques — Processus Budget

Critére de

. =t Cotation du risque
Groupe dactivke | | O Libellé du risque Facteurs quate Impact
risque comptable & Proba. | Gravité
budgétaire | Fin. |Jur.|Ima. | Global :
Une seule personne pour [évaluation de la o i
Budgetlnitil | “CU°C | masse salariale (DPGEC) - risque dabsence | _ Dcalance | Exausivié e 3|2 1| 2
001 . organisationnelle sincérité
et que la tAche ne se fasse pas
Budget Initial R-BUDG- Une seultla personne sur la ventilation de Defanlance Exhz_iusl}\jtt'a et 11111 1 1
002 lenveloppe recherche. organisationnelle sincérité
Retours des dialogues budgétaires sur les .y .
Budgetlnitidl | “oo0C | agresses meil des agents, donc risque de | Do alance | EBinausivi®el g g g 1] 1
003 : . organisationnelle sincérité
perte dinformation en cas dabsence.
Difficuttés dans la complétude des documents
pour les projections au sein des composantes o
Budgetlnitial | o000 | (les drecteurs de composantes ne Defallance snceite |2 [ 1|1 1| 1
004 . . . organisationnelle
transmettent pas toujours les informations aux
gestionnaires).
Saghe ne permet pas deffectuer une
. R-BUDG- |ventilation des heures par EQTP, donc difficile|  Défaillance Exhaustwte et
Budget Initial 005 didentifier les heures d'enseignemenst pour | organisationnelle sincérité [ L L
justifier une convention et rembourser ke 919.
Une seule personne et aucune formalisation
. R-BUDG- | delacréation du document de synthése des Défaillance L
Budget Iitial 006 demandes des composantes, donc réponses | organisationnelle Sncerite [ L L
non apportées aux composantes.
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Niveau

maitrise

Recommandations

Prévair un binme ou des MOP

Prévair un binme ou des MOP

Création d'une adresse mail générique "Budget’

Mail de la DGS rappellant limportance de la prévision budgétaire
et les échéances.

Refraiterment des données Saghe par la DES & communiquer
réguliérement aux composantes.

Prévoir un binome et/'ou des MOP ef adresse générque "Budget"
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Cartographie des risques — Processus Budget

) Critere de Cotation du risque Kt
Groupe d' activité r';ls t::; Libellé du risque Facteurs m:lualltee & Impact de Recommandations
q ptahl Proba.| Gravité| maitrise
budgétaire | Fin. |Jur.|Ima. | Global
Une seule personne en charge de la rédaction
Bl DDP RBUDG- | des documents a destinafion du comie Defallance sincerie | 8 | 8| 3| 3 | 1 2 Prévoir un bindme etiou des MOP.
007 dengagement (sans avoir toutes les données) | organisafionnelle
. défaillances au niveau des prévisions.
R-BUDG- Une seule personne réceptionne les Défaillance P - - - . i
Bl DDP 008 documents du comité dengagement 4 I DAF. | organisationnele Sincérité 1011 1 1 1 Prévoir un hindme etiou des MOP et adresse générque "Budget
BR1 R-BUDG- | Une seule personne en charge du cakculdes | Defaillance Sincéritte | 2 [1] 2| 2 1 1 Prévoir un bindme etiou des MOP.
009 repports. organisafionnelle
Les gestionnaires font le budget seuls sans
avoir foutes les données de la part des o
BR1 RBUDG- | Grecteurs de composantes - risque de budget| Do 2lance sinceritt [ 4 (1 [ 1| 1 1 1 En dernier recours, reconduction du budget N-1.
010 - . organisafionnele
non sinc ére et risque de surcharge sur la
DAF en cas d'absence.
RBUDG- ﬁ;c;:;or da: P&Erglen%agoﬁt[)pfé rﬁgﬂ': Benc hmark auprés des autres rectorats pour vérifier le niveau
BR1 S pa o 3 | 2 1 2 d'exigence + obtenfion du défail de la Masse Salariale de la part
011 que celles du ministére et celles de |a polifique - - des qestionnaires de composantes
RH UT1. g 0 :
Risque de mauvaise franscripion du tableau
BR1 R-BUDG- lﬁ;ﬁgﬂ;%{gﬁ;ﬂq‘xm anfnsdi 1l1la 1 1 1 Mise en adéquation des tableaux du rectorat au format Ministere
012 ; . g - - (oulil SIFAC), effectuer une demande au rectorat
copier /coller les données sur les tableaux
Excel).
Une seule personne est en charge des
confriles des engagements des marc hés, si o
BR2 RBUDG- | isente. risque de non intégration des AE Defailance sincerite |3 (3 [3 | 3 | 1 2 Prévair un bindme etiou des MOP.
013 L . organisafionnelle
néc éssaires a l'engagement des marchés
nofifiés.

UNIVERSITE TOULOUSE 1 CAPITOLE
2 rue du Doyen-Gabriel-Marty - 31042 Toulouse cedex 9 - France - Tél. : 05 61 63 35 00 - Fax : 05 61 63 37 98 —www.ut-capitole.fr



CONSEIL D'ADMINISTRATION
‘Séance du 17 décembre 2019
DELIBERATION N° CA 2019 — 12
ANNEXE 10

4

Plan d’actions — Processus Budget

Priorité de traitement
Prioritaire
2 A fraiter
3 Subsidiaire
NE du Niveau Acteurs concernés E chéance Commentaires sur 'Etat | Date réelle
Groupe d'activite risque Libellé du risque Actions de réyile d'avancement des actions/ | d'aché-
34 priorité Services Homs P Autres observations vement
. i Laurence
R-BUDG- Uine seule personne pour Fevaluation de la masse AOUCHET
Budget Initial 001 salariale (DPGEC) : risque dabsence et que la Prévoir un bindme ou des MOP DRH Minaela 31212020
tache ne se fasse pas C&L:SSIDEF{‘(
. R-BUDG- LUne seule personne sur k3 ventilaion de .. . Stéphane
Budget Initial 002 fenveloppe recherche. Prevoir un binome ou des MOP 2 DROP KOJAYAN 31212020
Retours des dialogues budgétaires sur les C e . .
BudgetInitid | o0 | agresses il des agents, donc risque de perte | ' Colon OUne dresse mail generique |y DAF Catenne | 41 41000
003 . . Budget DELLARD
dinformation en cas dabsence.
Difficuttés dans la complétude des documents Cécile CHICOYE
- R-BUDG- | pour les projecions au sein des composantes | Mail de la OGS rappellant fimportance dela DGEs .
Budget Initial - L . 3 Catherine 22020
004 (les directeurs de conposantes ne transmettent prévision budgetaire et les echeances. DAF DELLARD
pas toujours les infor mations aux gestionnaires).
R-BUDG- Suighneeﬂfege;;eégﬁdﬁ; “é?&”@%faﬂ'@? Relraitement des domnées Saghe par Ia
Budget Initial 005 les heures d enseignemenst pour ustifier une DES a cnnn;mquﬂe;aﬁssheremem Al 3 DES Yvon GALY 22020
convention et rembourser e 919. e )
Lne seule personne et aucune formalisation de la
. R-BUDG- création du document de synthése des Prévair un binome et'ou des MOP et Catherine
Budget Initial 006 demandes des composantes, donc réponses non adresse générque “Budget” - DAF DELLARD 311212020
apportées ALK composantes.
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Plan d’actions — Processus Budget

Priorité de traitement
Priaritaire
2 A traiter
3 Subsidiaire
N° du Hiveau Acteurs concernés Echéance Commentaires sur I'Etat | Date réelle
Groupe d'activité risque Libellé du risque Actions de révue d'avancement des actions/ | d'aché-
= priorité Services Noms p Autres observations vement
Une seule personne en charge de la rédaction
BIDDP RBLDG- des documents 3 destination du cormte Prévair un bindme etiou des MOP. DDP Héléne DELHOUM | 31/12/2020
0ov dengagement (sans avoir toutes les données)
défaillances au niveau des prévisions.
R-BLDG | Une seule personne réceptionne les documents Prévoir un bindme et'ou des MOP et Catherine
BIDDP 008 du comité dengagement 3 la DAF. adresse générque "Budget” & DAF DELLARD 311212020
F-BLDG- Une seule personne en charge du calcul des . . Cathering
BR1 009 repports. Prévoir un bindme etiou des MOP. 3 DAF DELLARD IMM22020
Les gestonnaires font le budget seuls sans avoir
toutes les données de la part des directeurs de ) ' .
BR1 RBUDG- | omposantes - risque de budget non sincére et | Comer recours, reconducton du budget Sy DAF Catherine | ;1919020
010 ; M1, DELLARD
risque de surcharge sur la DAF en cas
d'absence.
Le rectorat ne valide pas le DPGEC car les Benchrrark auprés des autres rectorats Thierry
BR1 R-BLDG | attentes du rectorat ne sont pas les mémes que pour vérifier le niveau dexigence + AC HGOUNEMC 311212020
om celles du ministére et celles de la poltiqgue RH | obtention du détail de la Masse Salariale de DRH Mihaela
T, |a part des gesfionnaires de composantes. CAUSSIDERY
0D |t e e o | e en ko e
BR1 - ) rectorat au format Minigtére (outil SIFAC), 3 AC José ALOS 3212020
012 format Rectorat (obligation de copier /coller les effeciuer une demande au rectorat
données sur les tableaux Excel). -
Une seule personne est en charge des contriles
BR2 RBLDG- | des engagements des marches, si absente, Prévoir un bindme etiou des MOP. DDP Julia DOROTHEE | 31/12/2020
013 risque de non intégration des AE necéssaires a
fengagement des marchés nofifiés.
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