UNIVERSITE TOULOUSE CAPITOLE
UNIVERSITE Ecole de Management de Toulouse (TSM)

TOULOUSE
CAPITOLE

Gestionnaire d’infrastructures

Poste de catégorie A

Ouvert aux personnels contractuels uniquement.

Le contrat est a durée déterminée, de droit public, a temps complet, jusqu’au 31 ao(t
2023, renouvelable sous conditions.

Rémunération : 1 784.81 € bruts mensuels (par référence au 1" échelon du corps des
Assistants Ingénieurs.).
Date de prise de fonctions : MARS 2023

L’Ecole de Management de Toulouse (TSM) recrute pour renforcer son service Informatique un
gestionnaire d’infrastructures.

| PRESENTATION DE L’ETABLISSEMENT

TSM, Ecole de Management de I'Université Toulouse Capitole, propose des dipldmes de Licences
et Masters en Gestion, en formation initiale, continue et alternance. TSM compte environ 3 000
étudiants dont 1 000 stagiaires de formation continue et d’alternants.

TSM est un acteur reconnu au plan régional, national et international et soucieux de répondre aux
enjeux économiques, sociaux et environnementaux. Historiquement liée au monde professionnel,
I'école entretient des relations privilégiées avec les acteurs socio-économiques qui contribuent, a
ses cotes, a développer une communauté d’étudiants responsables et entreprenants.

I PRESENTATION DU SERVICE

Le service Informatique de TSM est composé de 2 personnes.

I MISSIONS

La personne recrutée installe et administre les ressources nécessaires a la production attendue de
son domaine (systeme, réseau, messagerie, parc mateériel et logiciel). Elle assiste les utilisateurs
dans la mise en ceuvre et I'exploitation de leur environnement informatique.

I ACTIVITES PRINCIPALES

= Gérer, maintenir et faire évoluer le parc matériel et logiciel

= Suivre quotidiennement I'exploitation

= Définir les parametres d'installation et de mise a jour des postes de travail, en accord avec
la politique informatique de I'établissement

= Conseiller, accompagner et former les utilisateurs

= Assurer le support technique des utilisateurs (2eme niveau)



= Mettre au point la documentation des processus de mise en ceuvre, de mise a jour et
d'exploitation des composants

= Configurer et maintenir les outils automatisant le déploiement et la maintenance du parc

= Participer a la veille technologique

= Assurer l'installation et la mise a disposition des moyens informatiques nécessaires aux
activités d’enseignement.

I COMPETENCES REQUISES

= Lessavoirs:
= Architecture et I'environnement technigue du systéme d'information
= Techniques de virtualisation (connaissance générale)
= Diagnostic et résolution de problémes
= Méthodes de mise en production
= Performance et métrologie (connaissance générale)
= Systemes de gestion de base de données
» Langage de programmation
= Anglais technique (connaissance générale)
= La connaissance de I'administration de la plateforme GoogleApps for Education serait
un plus.
= Les savoir-faire
= Administrer un systéme de base de données (application)
= Etablir un diagnostic (maitrise)
= Gérer les situations d'urgence
= Appliquer les techniques du domaine
= Rédiger et mettre a jour la documentation fonctionnelle et technique
= Savoir gérer les aléas
= Gérer la sécurité de l'information
= Travailler en équipe

» Les savoir-étre :
= Rigueur, sens de I'organisation, disponibilite,
= Sens de l'initiative

POINTS FORTS CONDITION D’EXERCICE FAVORABLES

- Contribution a des projets structurants et | - 41 jours de congés et 15 jours de RTT.

motivants. - Compte Epargne Temps possible a partir d’'un an
- Travail au sein d'une équipe engagée et solidaire d’ancienneté.

au bénéfice des usagers. - Télétravail possible sous conditions.

- Intéressement. - Cadre de travail en centre-ville avec parking
- Formation des personnels - Transports en commun & proximité

- Restauration collective - Activités sportives variées
- Prise en charge partielle des frais de transports




| POSTULER

La candidature (lettre de motivation et curriculum vitae) sera envoyée par courriel avant le
12/03/2023 aux adresses suivantes : utcapitolerecrute@ut-capitole.fr, philippe.escudier@tsm-
education.fr _en indiquant dans [l'objet TSM GESTIONNAIRE D INFRASTRUCTURES
INFORMATIQUES 2023-1104271

Renseignements

Escudier Philippe — Directeur administratif

e
L LA

05 61 63 56 02 / philippe.escudier@tsm-education.fr
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